SNR#3934 Rocky Linux 10(RHEL 10) 최초 설치 시 시스템 언어(로케일)가 영어가 아니면 웹 인스톨러가 표시되지 않는 문제 해결
버전: [4.0.2609.0](../../4.0/releases/4.0.2609.0)
한국어처럼 영어가 아닌 시스템 언어(로케일)로 설정된 Rocky Linux 10 / RHEL 10 서버에 소나를 처음 설치하면, 웹 인스톨러 화면이 비어 있어 설치를 진행할 수 없는 문제가 있었습니다.
원인은 시스템 디스크 사용량을 확인하는 과정에 있었습니다. 소나는 최초 설치 시 저용량 알림 대상 파티션을 파악하기 위해 운영체제의 디스크 조회 결과를 읽는데, 이 결과의 항목 이름이 로케일에 따라 번역되어 나오면 소나가 이를 인식하지 못하고 오류를 일으켰습니다. 이 오류가 초기화 과정에서 다른 구성 요소의 기동까지 연쇄적으로 중단시켜, 결과적으로 웹 인스톨러 화면이 비어 보이게 되었습니다. 이 증상은 비영어 로케일과 최초 설치라는 조건이 겹칠 때만 나타나며, 이미 설치를 마친 시스템에서는 발생하지 않습니다.
이번 수정으로 디스크 조회를 항상 영어 기준으로 수행하여 로케일과 무관하게 결과를 올바르게 인식하며, 디스크 정보 확인에 실패하더라도 다른 구성 요소의 기동에는 영향을 주지 않도록 개선했습니다. 같은 원인으로 발생하던 RHEL 10 센트리의 성능(디스크) 정보 미표시 문제도 함께 해소됩니다.
